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Entegre KalĜte ve Çevre PolĜtĜkası 
Stark MountĜng olarak; faalĜyet alanımız kapsamında kalĜte ve çevre yönetĜm sĜstemlerĜnĜ 
ISO 9001 ve ISO 14001 standartlarına uygun şekĜlde kurmayı, uygulamayı ve süreklĜ 
ĜyĜleştĜrmeyĜ taahhüt ederĜz. 

Bu doğrultuda; 

 MüşterĜ şartlarını, yürürlüktekĜ yasal mevzuatları ve uygulanabĜlĜr dĜğer 
yükümlülüklerĜ eksĜksĜz yerĜne getĜrmeyĜ, 

 MüşterĜ memnunĜyetĜnĜ güvenĜlĜr, zamanında ve kalĜtelĜ ürün ve hĜzmet sunumu Ĝle 
artırmayı, 

 SüreçlerĜmĜzĜ rĜsk ve fırsat temellĜ yaklaşımla yöneterek sürdürülebĜlĜr 
operasyonel performans sağlamayı, 

 FaalĜyetlerĜmĜzden kaynaklanabĜlecek çevresel etkĜlerĜ kaynağında önlemeyĜ; 
önlenemeyen durumlarda en aza ĜndĜrmeyĜ, 

 Doğal kaynakların verĜmlĜ kullanımını ve çevrenĜn korunmasını esas almayı, 

 AcĜl durumlara hazırlıklı olmayı ve etkĜn müdahale sĜstemlerĜnĜ sürdürmeyĜ, 

 Personel, altyapı, ekĜpman ve çalışma ortamı gĜbĜ kaynakları etkĜn şekĜlde 
planlayarak ürün ve hĜzmet uygunluğunu sağlamayı, 

 Çalışanlarımızın kalĜte ve çevre yönetĜm sĜstemlerĜne aktĜf katılımını sağlamak 
amacıyla gereklĜ eğĜtĜm ve farkındalık çalışmalarını yürütmeyĜ, 

 SüreklĜ ĜyĜleştĜrme anlayışıyla performansımızı düzenlĜ olarak ĜzlemeyĜ ve 
gelĜştĜrmeyĜ, 

 EtĜk değerlere, şeƯaflığa ve kurumsal sorumluluğa bağlı kalmayı 

taahhüt ederĜz. 
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